高处不胜“燃”，高层火灾面前我们是否束手无策
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[image: IMG_256]9月16日下午，位于湖南省长沙市芙蓉区的中国电信大楼发生火灾。据报道，现场浓烟滚滚，楼体燃烧剧烈。消防救援人员赶到现场后将火势控制，大楼明火被扑灭，未发现人员伤亡。
据长沙晚报此前报道，中国电信大楼高218米，共有地面建筑42层，是长沙首座突破200米的建筑，曾被称为“三湘第一高楼”。
像这样的高楼并不少见。在过去多年的城市化进程中，鳞次栉比的摩天大楼拔地而起，建筑高度仿佛与城市的发展速度画上了等号。然而，当楼宇平均高度向上攀越时，高层建筑火灾数量也不断上升。据应急管理部消防救援局数据，2021年共接报高层建筑火灾4057起，造成168人死亡，死亡人数比上年增加了22.6%[1]。
当明火扑灭、浓烟散去，我们试图探索火灾后的高楼残骸——与普通火灾相比，高层火灾事故有哪些特点？令人“心驰神往”的高度，又对火灾中的逃生与救援提出了哪些挑战？

[image: IMG_257]居“高”思危：高层建筑火灾在身边
城市越来越高了。作为城市化进程中醒目的里程碑，高层建筑如雨后春笋般在各大城市拔地而起。根据2021年8月1日起施行的《高层民用建筑消防安全管理规定》，建筑高度大于27米的住宅建筑和大于24米的非单层公共建筑（包括办公、文化、商业、体育、医疗建筑等），都属于高层民用建筑[2]。
如今高楼林立，“第一高楼”不断被刷新，同时也带来了一系列管理和安全问题，高层建筑火灾就是其中之一，并呈多发之势。面对繁华都市的摩天大楼，我们更需居“高”思危。
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由于高层建筑具有体量大、高度高、结构和功能复杂、人员密集、火灾荷载大等特点，火灾扑救和人员疏散都存在较大难度，平均每场火灾的参战人员、出动车辆等力量投入都高于人员密集场所火灾。（编者注：“参战人员”一词为《中国消防救援年鉴》用语，实际指参与该起火灾扑救任务的的消防官兵。）
[image: IMG_259]一旦这些密集的高楼发生火灾，将给人们的生命财产安全造成巨大损失。
而凌晨则是火灾事故的高发期，熟睡中的人们在无情的大火前更显脆弱。被称为“台湾省高雄市历年来死伤最惨重”的“10·14”火灾就发生在凌晨两点多，事发大楼里的居住者以老弱妇孺及经济弱势人士为主，加之大多数住户已经熟睡，来不及应变逃生，造成悲剧“恶化”，最终46人死亡，41人受伤[3]。
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除了自然因素外，人祸也是火灾频繁发生的重要原因。
基于2009-2019年的《中国消防年鉴》和《中国消防救援年鉴》，约40%的高层建筑火灾是电气原因造成的，如电气设备过负荷、电气线路短路、电气线路接头接触不良或设备老化等。今年7月27日，广东深圳罗湖区桂园街道华讯中心弱电井起火；今年6月，苏州市一居民家中发生火灾，起火原因为电气线路故障……这一个个现实案例都为我们敲响安全使用电气的警钟。
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此外，用火不慎、生产作业不规范、玩火等一般火灾的诱因同样也是高层建筑需要防范的。
虽然当前我国每起高层火灾平均烧毁面积已明显下降，所造成的平均直接经济损失相较于早年也有所降低，但随着高楼越来越普遍地成为人们的居住或办公地点，我国高层建筑火灾的平均伤亡人数已反超多层建筑火灾伤亡人数。
高层防火之路，任重而道远。
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[image: IMG_263]高层火灾为何成为防火痛点？
事实上，我们防火的脚步从未停止。
为了尽可能避免火灾的发生及最小化火灾带来的损失，《建筑设计防火规范》（下称“《规范》”）从建筑角度进行了详细的规划，包括规定建筑的防火间距、消防设施的类型，限制不同耐火等级的建筑的高度或层数，对安全疏散距离、疏散楼梯的净宽度及类型提出要求。同时，《规范》要求高度大于100米的住宅或公共建筑必须设置避难层（间），且第一个避难层（间）的楼地面至灭火救援场地地面的高度不应大于50米，两个避难层（间）之间的高度不宜大于50米[4]。
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制度的层层叠加，如同为防火的大门扣上了一道道安全锁。然而，现实中的高层火灾并非如理想般可控。与普通火灾相比，高层火灾的火势更不可控、疏散难度更大、救援要求也更高。

在高层建筑内部无阻挡的情况下，烟气能以水平方向十倍的速度通过竖向通道到达顶层，形成“烟囱效应”，成为火势垂直蔓延的主要途径，大大加剧人员疏散和救援的难度[5][6]。
同时，复杂的建筑结构也对安全疏散提出了更高的要求。据对高层建筑疏散行为和时间的调查，对成年人而言，当楼梯间内每平方同时站了2人时，向下行走的速度为每秒0.5米；当人数为4时，则难以再向前进[7]。当人员数量过多或楼梯过窄时，消防通道非但无法起到预期的疏散作用，反而可能会因为通气性不足而导致逃生人员缺氧。
不仅如此，由于高层建筑楼更高，疏散距离也更长。在唯一疏散途径为消防楼梯的情况下，人员的体力和心理素质面临着生死的考验，在此过程中容易发生踩踏事故，有些人还可能在慌乱中摔伤、跳楼。
即使是消防员到场后，灭火救援也并非易事。灭火剂供给困难、设备易出故障是需要面对的第一难关。目前，国内主战举高消防车也是50米高云梯车[8]，大多数消防车配备的消防泵供水高度不超过100米。在实际使用中，水带崩裂、水带接口脱扣在高压供水时也时有出现[9]。供水不足让灭火难度再上一等，难怪有人感慨“50层以上高层火灾基本靠自救”。
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消防员体力消耗过大是需要面对的第二大难关。据测试，消防员负重登高达10层楼后，体力便无法再支持下一步的救援工作[10]。在救助高层被困人员时，消防员往往需要组成救人小组往复施救。尤其是对于已失去自主疏散能力的人员，往往需要4名以上的消防队员才能将其及时救出[11]。在高达几十米甚至百米的火口面前，筋疲力尽的人类仿佛回到了最原始的战场，只能用尽全力拼死抵抗。
然而，关关难过，关关过。即便灭火救援工作如此艰难，仍有一批批消防员们在烈火中逆行，从“火口”中抢救生命。而作为普通人的我们，除了等待消防员的救援外，也应该主动了解火灾逃生知识，以增加火场存活的几率。
[image: IMG_266]高层火灾，该如何“火口”逃生？
兵来将挡，水来土掩，这两句话我们并不陌生。但当火灾来临时，如何应对才能将损失降到最低？
逃，或许是许多人面对危机时的第一反应。但若采取错误的逃跑策略，恐怕只会加剧落入“火口”的速度。在早前的汕尾海丰“10.1”民房较大火灾、湛江坡头“10.31”五金店较大火灾以及东莞厚街“11.9”民房伤4人的火灾中，遇难者的死亡原因均为错误跑出楼梯逃生，导致吸入大量有毒烟气[12]。
根据中国消防、唐山消防、陕西日报等发布的逃生策略，逃生时应当审时度势。
何为审时度势？首先，判断起火点与自己所处楼层的相对位置：如果起火点位于自己上方，则迅速向楼下跑去，直至抵达安全地点；如果起火点位于自己下方，且火势过大，则可以考虑向楼顶天台逃生。
在向楼顶前进的途中，如果发现类似向上逃生的通道被封锁的突发情况时，则应果断改为横向逃生，从平台内其他通道逃生，或退守到该平台内其他合适的房间躲避，寻找其他方式自救。需要注意的是，在离开房间前，先触碰门锁或金属把手，当温度不高且楼梯内无烟时才可出门。若火势已经蔓延至门口或楼道浓烟滚滚，则应用湿衣物封锁大门，等待救援。[13][14]
若有楼内设置避难层，则可以前往避难层等待救援。逃生时切忌贪恋财物、乘坐电梯或跳楼求生。[15]
2018年，辽宁沈阳市于洪区一高层小区居民楼发生火灾，但楼内的63户居民全部成功疏散，无一伤亡。其中，住在12层的一位居民发现起火后，叫醒家人，用湿衣物捂住口鼻，迅速通过楼梯疏散。待逃到安全地带后，他发现火苗已经窜到12层了，“幸亏我们跑得及时。”[16]
过往的经验告诉我们，遇到火灾时，反应迅速、灵活采取逃生策略将有效提高存活几率。

结语
高层防火之路上，需要屋主、物业、消防救援机构和其他负责消防监督检查的机构等多方主体各司其职。除此之外，限高成为解决楼层高度增加带来的火灾隐患的当务之急。
自2020年以来，国家有关部委已经4次颁布关于城市建筑限高、严格限制新建超高层建筑的政策[17]。伴随着时代前进的脚步放缓，以天空为终点的高楼竞速比赛似乎宣告结束。
如今，长沙电信大楼熊熊燃烧的火焰业已熄灭，218米的天空之上，浓烟早已随风散去、不见踪影。只剩焦黑的钢筋骨架伫立在城市中心，在阳光下投射出一片阴霾。
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